Ia Repubblica
Napoli

Quotidiano Data 26-02-201 9
Pagina 9
Foglio 1

Il convegno

Ecco HospitalitySud, come cambia il mondo degli hotel

Da domani a giovedi

alla Stazione marittima
la seconda edizione

del Salone dell’hotellerie
e dell'extralberghiero

PASQUALE RAICALDO

Come cambia il turismo nell’era
dei social? Gli inglesismi domina-
no: dall’ormai imprescindibile “re-
venue”, la tariffazione dinamica
che consente agli hotel di ottimiz-
zare i profitti, agli ultimi arrivati, i
Condhotel, una via di mezzo tra ho-
tel e condomini (i proprietari pos-
sono trascorrervi le vacanze o affit-
tarli ad altri clienti dividendo I'in-
casso con la struttura).

F un mondo in continua evolu-
zione quello che si racconta attra-
verso laseconda edizione di Hospi-
talitySud (www.hospitalitysud.it),
il Salone dedicato alle forniture, ai
servizi e alla formazione per I'ho-
tellerie e I'extralberghiero: appun-
tamento domani e giovedi alla Sta-
zione marittima di Napoli. Vi si 1i-
trovano operatori e professionisti
del mondo dell’accoglienza, non
importa se titolari, impiegati o con-
sulenti. Hotel e resort, ville e dimo-
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I Salone di di HospitlSud

rc storiche, agriturismi c affittaca-
mere (in crescita), terme e bed &
breakfast. Alla conferenza di aper-
tura (domani alle 9.30), moderata
dal direttore di HospitalitySud,
Ugo Picarelli, interventi di Pietro
Spirito (presidente Autorita di si-
stema portuale del Mar Tirreno
centrale), Vito Grassi (presidente
Unione Industriali Napoli), Vincen-
70 Schiavo mumero uno di Confe-
sercenti Napoli), Antonio lzzo (pre-

sidente Federalberghi Napoli),
Alessandro D’Andrea (presidente
Nazionale Associazione Direttori
Albergo), Costanzo Jannotti Pecci
(numero uno di Federterme) e Gior-
gio Palmucci (presidente Associa-
zione italiana Confindustria alber-
ghi). Cisaranno anche de Magistris
e De Luca: il turismo tira, Napoli
cresce e bisogna stare al passo coi
tempi. Non a caso I'Unione Indu-
striale e la Federico 1l presentano

il corso di laurea in “Ilospitality
Management”, mentre sul “feno-
mecno Napoli” saranno incentrati i
seminari dell’Ordine dei dottori
commercialisti ed esperti contabi-
lidi Napolie dell’Ordine dei giorna-
listi della Campania. E c’& chi, co-
me Technogym, parlera di fitness
perattrarre nuovi clienti e chi spie-
ghera come I'innovazione in hotel
aiuti a vendere di pili, ma soprat-
tutto a lavorare meglio. Anche at-
traverso i social network, da cui
sempre piil dipendono le sorti del-
le strutture.

C’e spazio anche per chi pensa
di aprire e geslire slrullure ricelli-
ve extralberghiere, a cominciare
dai b&b, che affollano sempre pill
citta e regione: il vademecum lo
presenta I’Abbac, I’Associazione
bed&breakfast e affittacamere del-
la Campania. E ancora: mobilita
elettrica per il settore alberghiero,
prenotazioni online e un altro in-
glesismo, storytelling, che sintetiz-
zauna storia lunga sccoli:nc parle-
ra l'associazione “Le Chiavi d’Oro
Campania Felix”, spiegando l'im-
portanza della figura del portiere
d’albergo come narratore e Cicero-
ne. Lui si che resiste alla tecnolo-
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